
Dom Pomocy Społecznej przy ul. Zamenhofa 142a 

– zasady wolontariatu 

Mieszkańcami Domu Pomocy Społecznej są kobiety i mężczyźni przewlekle somatycznie chorzy. 

Caritas Poznań świadczy w powyższej placówce pomoc wolontariacką wg następujących zasad: 

1. Regularną pomoc mogą świadczyć wolontariusze, którzy ukończyli 16 lat. Wolontariusze 

niepełnoletni pełnią posługę wyłącznie w parach. 

2. Przed podjęciem posługi wolontariusz:  

a. przechodzi weryfikację pod kątem predyspozycji; weryfikację przeprowadza dyrektor 

placówki podczas pierwszego spotkania z wolontariuszem; 

b. zostaje poinformowany o zasad bezpiecznego i higienicznego wykonywania swoich zadań, 

o regulaminie placówki, a także wprowadzony w zasady i zwyczaje panujące w placówce 

c. otrzymuje informację o zakresie swoich zadań; 

d. otrzymuje koordynatora, który pełni nad wolontariuszem opiekę. 

3. Podczas przebywania na terenie placówki wolontariusz zobowiązany jest do noszenia 

identyfikatora Caritas. 

4. Każdorazową wizytę wolontariusz potwierdza wpisem na liście obecności. 

5. Grafik dyżurów ustalany jest przez koordynatora wolontariatu w placówce wg ustalonej 

dostępności czasowej wolontariuszy. 

6. Wolontariusze mogą pełnić dyżur od poniedziałku do piątku w godz. 9:00-15:00. 

7. Wolontariusz ma obowiązek zgłosić koordynatorowi nieobecność umówionej wizyty. 

8. Wolontariusz zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących 

mieszkańców placówki. 

9. Pomoc wolontariuszy obejmuje w szczególności: 

a. wspólne spędzanie czasu z mieszkańcami na terenie DPS-u; 

b. towarzyszenie mieszkańcom podczas spacerów na terenie ośrodka i poza nim; 

c. pomoc przy spożywaniu posiłków (obiad, godz. 12:30-13:30); 

d. drobne czynności higieniczne - za zgodą mieszkańca (np. wytarcie twarzy, pomoc  

w umyciu rąk); 

e. integracja z mieszkańcami, 

f. pomoc w przygotowaniu i przeprowadzeniu wydarzeń takich jak festyny, pikniki itp. 

10. Wolontariusz podlega poleceniom personelu placówki. 

11. Wolontariuszom nie wolno: 

a. świadczyć profesjonalnej opieki pielęgnacyjnej i medycznej, 

b. robić zakupów i częstować mieszkańców np. słodyczami, przekąskami, napojami bez 

porozumienia z personelem. 


